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Bestellformular
Hauseinfuhrung in nicht unterkellerte Gebaude

1. Meine Anschrift (Rechnungsanschrift)

Name, Vorname

StralRe, Hausnummer PLZ, Ort
Telefon E-Mail

2. Anschrift des Bauortes

StraRe, Hausnummer PLZ, Ort, Ortsteil

Flurnummer Gemarkung

3. Bestellung

Material-Nummer Materialbezeichnung anantsg' ME Bruttopreis;1g.('t)'|:l‘,'t'i29022
L730001243 Einspartenhauseinfiihrung (Wasser, Strom oder Telekom) Stlck 487,85 €
L730001238 Einspartenhauseinfiihrung Gas Stlck 487,85 €
L730001239 Mehrspartenhauseinfiihrung Reihe 4-fach inkl. 3 m Mantelrohr Stlick 1.016,19 €
L730001240 Mehrspartenhauseinfiihrung Reihe 5-fach inkl. 3 m Mantelrohr Stick 1.844,55 €
730001237 Verlangerung Kabuflex R plus 75 (pro Meter) Meter 1,88 €

(Eine Verlangerung ist nur auRerhalb der Bodenplatte zulassig)
*Inkl. Mehrwertsteuer von 19%. Zur Verrechnung kommt der gesetzlich festgelegte Mehrwertsteuersatz zum Zeitpunkt der Abholung.

Die N-ERGIE Netz GmbH stellt die bestellte Ware zusammen. Die Abholung erfolgt durch mich, bzw. eines Bevollmachtigten, zu den
genannten Offnungszeiten im Zentrallager Sandreuth.

Zentrallager Sandreuth Offnungszeiten

Sandreuthstralle 87 Mo.-Do.: 7:00-16:00 Uhr

90441 Nirnberg Fr.: 7:00-11:00 Uhr
Ort, Datum
X Unterschrift
Bitte senden Sie die Bestellung an: Technische Klarungen
E-Mail: materialverkauf@n-ergie-netz.de mit Ihrem Kundenbetreuer bzw. 0800 271 5000
Fax: 0911 802-78607 E-Mail: netzkundenservice@n-ergie-netz.de
Ansprechpartner:

Hans-Peter Neuner, 0911 802-78606
Monika Starker, 0911 802-78609
Doris Glossinger, 0911 802-78614 (nur freitags)

N-ERGIE Netz GmbH, Sandreuthstrae 21, 90441 Niirnberg | Telefon 0911 802-02, Telefax 0911 802-17005
Vorsitzender des Aufsichtsrats Rainer Kleedorfer | Geschéftsfiihrung Kerstin Fréhlich, Michael Weber
Sitz der Gesellschaft Nirnberg | Amtsgericht Niirnberg HR B 23081 | Umsatzsteuer-ldNr. DE 251589629
Sparkasse Niirnberg IBAN DE59 7605 0101 0005 8956 02, BIC SSKNDE77XXX

4002-20241201



Datenschutzhinweise der N-ERGIE Netz GmbH

zur Erfullung der Informationspflichten nach Art. 13 und Art. 14 der Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO)

Stand Mai 2023
1. Verantwortlicher

N-ERGIE Netz GmbH
Geschaftsfihrung
Sandreuthstralle 21

90441 Nurnberg
2. Datenschutzbeauftragter

N-ERGIE Netz GmbH
Datenschutzbeauftragter
Am Plarrer 43

90429 Nirnberg

Telefon 0911 802-01 datenschutz@n-ergie.de
3. Verarbeitungszwecke und Rechtsgrundlagen

(1) Verarbeitung zum Zweck der Vertragsanbahnung und -abwicklung (Art. 6 Abs.1 b

DS-GVO):

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten zur Anbahnung und Abwicklung

unserer Vertrédge, deren Vertragspartei Sie sind. Dies geschieht u.a. bei der

= Bearbeitung eingehender Anfragen von Interessenten

= Bonitatsprifung (z.B. Konsultation von Auskunfteien)

= Prifung von Eigentumsverhaltnissen und Nutzungsrechten (z.B.
Grundbucheinsicht, Planauskunft)

= Erfassung und Abrechnung bzw. Weitergabe von relevanten Gréfen (z.B.
Energieverbrauche und -einspeisungen, Anschlussleistungen, abgerufene
Dienstleistungen)

= Zahlerstandserfassung via Telefon, Online-Eingabe (Webseite) und im Rahmen
der Transkription computergestiitzter Anrufabfragen (Voice-Bot)

= Zahlungsabwicklung (z.B. Forderungsmanagement)

—
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Verarbeitung aufgrund lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 a DS-GVO): Wir verarbeiten
Ihre personenbezogenen Daten fiir bestimmte Zwecke, fiir die Sie uns zuvor lhre
freiwillige Einwilligung gegeben haben.

—~
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Verarbeitung aus berechtigtem Interesse (Art. 6 Abs. 1 f DS-GVO): Wir verarbeiten

Ihre Daten in zuldssiger Weise zur Wahrung unserer berechtigten Interessen. Dies

sind insbesondere:

= die Gewabhrleistung der Sicherheit von Gebauden, Anlagen, Systemen,
Prozessen, Produkten und Dienstleistungen

= die Verhinderung von Betrug und Schaden zum Nachteil unseres Unternehmens
und unserer Geschaftspartner

= die Optimierung unseres wirtschaftlichen Betriebes; auch innerhalb des
Konzernverbundes

Aufgrund dieser berechtigten Interessen verarbeiten wir personenbezogene Daten fiir

die:

= werbliche Ansprache unserer und anderer Produkte und Dienstleistungen; auch
innerhalb des Konzernverbundes (hier ausschlieRlich VAG Verkehrs
Aktiengesellschaft)

= bedarfsgerechte Gestaltung unserer Produkte, Dienstleistungen und Prozesse

= Markt- und Meinungsforschung

= Geltendmachung rechtlicher Anspriiche

= Durchfithrung von Adressermittlungen (z.B. bei Umziigen)

= Aufklarung oder Verhinderung von Straftaten (z.B. Stromdiebstahl, Leistungs-
und Abrechnungsbetrug)

= Analysen, Statistiken, Systemsicherheitstests

Verarbeitung aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 ¢ DS-GVO) oder

offentlichen Interesse (Art. 6 Abs. 1 e DS-GVO):

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten soweit dies zur Erflillung von

Rechtsvorschriften, denen wir unterliegen, erforderlich ist. Dies umfasst u.a. die:

= steuerrechtlichen Kontroll- und Meldepflichten

= regulierte Marktkommunikation mit Marktpartnern (z.B. Messstellenbetreiber,
Bilanzkreisverantwortliche)

= Betrugs- und Geldwaschepravention

= Meldungen an Aufsichtsbehérden

= Erfassung und Behebung von Stérungen in den Versorgungsnetzen
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4. Datenkategorien

Gegenstand der Verarbeitung personenbezogener Daten sind folgende Datenkategorien:
= Stammdaten (z.B. Name, Vorname, Anschrift, Telefonnummer)
= Transkribierte Sprachdaten
= Vertragsdaten (z.B. Kundennummer, Zahlernummer)
= Abrechnungsdaten (z.B. Zahlerstande, Zahlungsweise)

5. Kategorien der Empfianger personenbezogener Daten
Zur Erflllung der genannten Zwecke kann es erforderlich sein, dass die N-ERGIE Netz

GmbH personenbezogene Daten an Konzernunternehmen (verbundene Unternehmen i.
S. von § 15 AktG) oder an beauftragte Dienstleistungsgesellschaften, wie z.B.

N-ERGIE Netz GmbH Sandreuthstr. 21 90441 Nirnberg www.n-ergie-netz.de

= Messstellen- und Netzbetreiber

= Druck- und Versanddienstleister

= Auskunfteien und Inkassounternehmen

= Personaldienstleister

= Dienstleister flir Akten- und Datenvernichtung

= IT-Dienstleister

= Berater (Rechtsanwaélte, Wirtschaftspriifer)

= Behorden

= Geschaftspartner (z.B. Fachfirmen fir Tiefbau, Montage, Installateure, Architekten,
Messdienstleister)

aufgrund von gesetzlichen Vorschriften oder im Rahmen der Auftragsverarbeitung

weitergibt. Die N-ERGIE Netz GmbH verpflichtet die Konzernunternehmen und die

Dienstleistungsgesellschaften in diesem Fall zur Einhaltung der geltenden

Datenschutzbestimmungen.

6. Drittstaatentransfer

Sollten wir oder einer unserer externen Dienstleister personenbezogene Daten an
Dienstleister auRerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) Gbermitteln, erfolgt
die Ubermittlung nur, soweit dem Drittland durch die EU-Kommission ein angemessenes
Datenschutzniveau bestatigt wurde oder andere angemessene Datenschutzgarantien
(z.B. verbindliche unternehmensinterne Datenschutzvorschriften oder EU-
Standardvertragsklauseln) vorhanden sind.

7. Speicherdauer

Personenbezogene Daten werden bis zur Beendigung des jeweiligen Vertragszwecks
(z.B. Kundigung des Netzanschlussvertrages) gespeichert. Im Anschluss findet unter
Beriicksichtigung einer angemessenen Nachbearbeitungsfrist die Loschung der Daten
statt. Dabei sind gesetzliche Aufbewahrungsfristen (z.B. des Handels- und
Steuerrechtes) von in der Regel zehn Jahren zu beriicksichtigen.

8. Pflicht zur Bereitstellung der Daten

Der Abschluss eines Vertrages bzw. die Anforderung einer Dienstleistung erfordert die
individuelle Angabe personenbezogener Daten. Die Mindestinformationen (Pflichtfelder)
missen angegeben werden. Bei Nichtbereitstellung der personenbezogenen Daten
kommt grundsatzlich kein Vertrag zustande, es sei denn, eine rechtliche Verpflichtung
(z.B. Grundversorgung) liegt vor. Beantragte Dienstleistungen (z.B. Auskunfts- oder
Beratungsleistung) kénnen bei fehlenden Daten gegebenenfalls nicht durchgefiihrt
werden.

9. Datenquelle

Wir erheben personenbezogene Daten grundsatzlich bei den Betroffenen direkt. Werden
die Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben, stammen diese aus folgenden
Quellen:

Netz- und Messstellenbetreiber
= Konzernunternehmen und Dienstleistungsgesellschaften
= offentlich zugéngliche Quellen

10. Betroffenenrechte

Bei Fragen oder Beschwerden zum Datenschutz kénnen Sie sich gerne an unser
Unternehmen wenden. Das umfasst das Recht auf Auskunft Uber die gespeicherten
personenbezogenen Daten (Art. 15 DS-GVO), das Recht auf Berichtigung (Art. 16
DSGVO), das Recht auf Ldschung (Art. 17 DS-GVO), das Recht auf Einschrankung der
Verarbeitung (Art. 18 DS-GVO), das Recht auf Widerspruch (Art. 21 DS-GVO) sowie das
Recht auf Datenlibertragung (Art. 20 DS-GVO). Dariber hinaus haben Sie das Recht auf
Beschwerde bei der zusténdigen Aufsichtsbehérde (Art. 13 DS-GVO).

11. Widerspruchsrecht

Sofern wir eine Verarbeitung von Daten zur Wahrung unserer berechtigten
Interessen vornehmen, haben Sie aus Griinden, die sich aus lhrer
besonderen Situation ergeben, jederzeit das Recht, gegen diese
Verarbeitung Widerspruch einzulegen. Das umfasst auch das Recht,
Widerspruch gegen die Verarbeitung zu Werbezwecken einzulegen.

12. Widerrufsrecht bei einer Einwilligung
Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Der Widerruf der

Einwilligung erfolgt fiir die Zukunft und beriihrt nicht die RechtméaRigkeit der bis
zum Widerruf verarbeiteten Daten.

13. Anderungsklausel

Da unsere Datenverarbeitung Anderungen unterliegt, werden wir auch unsere
Datenschutzhinweise von Zeit zu Zeit anpassen. Die jeweils aktuelle Version halten wir
unter www.n-ergie-netz.de vor.


http://www.n-ergie-netz.de/
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